HORA:

LUGAR:

ASISTENTES;:

INVITADO:

1. Himno.
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JUNIO 17 DE 2.024.
09:00 HORAS.
RECINTO DEL CONCEJO MUNICIPAL.
Honorables Concejales (SE ADJUNTO LA LISTA).

pocTor ANDRES FELIPE MENESES SEPULVEDA, Personero
Municipal de Cartago Valle

ORDEN DEL DiA.

2. Llamado a lista y verificacién del quérum.

3. Lectura, discusién y aprobacidn del orden del dia.

4. Intervencién del siguiente invitado:

s DpOCTOR ANDRES FELIPE MENESES: SEPULVEDA, Personero
Municipal de Cartago Valle.

5. lectura de documentos y-comunicaciones.

6. Proposiciones y asuntos varios.

DESARROLLO:

1. Se dio cumplimiento al acto protocolario, con el himno a Cartago:

2. El Secretario General llamd a lista e informé la presencia de la mayoria de los
cabildantes, constituyéndose el quérum requerido para-sesionar.
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3. Puesto en consideracién el orden del dia; inmediatamente se aprobé.

4. Seguidamente intervino el cocTor ANDRES FELIPE MENESES SEPULVEDA,
Personero Municipal de Cartago Valle, seguidamente saludo a todos los asistentes.
Acto continuo realizo una felicitacién al H ¢ MAURICIO MOLINA ARANGO por su
cumpleafios y haciendo extensivo su saludo a la Veedora en Salud, EMMA LUCIA
VELEZ TORO recalcando su trabajo dentro de la personeria municipal garantizando
los derechos fundamentales, buscando evitar su posible vulheracion frente a la
salud en la poblacién Cartagueiia; inicio su intervencién en el siguiente orden:
Explicé que de acuerdo a los lingamientos constitucionales se rinde el siguiente
informe de gestidn; teniendo un marco juridico que se encuéntra enlazado y
organizado por la Constitucion Politica de Colombia y actos legislativos, ellos como
institucidn inician la construccidn de estos informes por su nivel de. importancia para
asimismo presentarios al Honorable Concejo al igual que a la comunidad. Expuso
que en la estructuracion de los informes se encuentran los principios fundamentales

de legalidad y de-transpare‘ncia para la vigencia’2024, Explicé que en esta rendicién

de cuentas en defensa del interés publico, alude que la personeria municipal de
Cartago atienden a los ciudadanos en horarios indicados, que atiende a la

administracion municipal de Cartago dando asescrias en materia de derecho de.

familia, derecho civil, laboral, pensional y seguridad social, asegura qué para brindar
una mejor asesoria se apoyan directamente en la defensoria del pueblo-asegurando

que se le sea asignado un abogado de oficio para continuar con el tramite juridico,

esto-en el caso concreto de aquellas personas de escasos recursos gue no-puedan
costearse propiamente un abogado, explica que en casos como esos, ellos como

secretaria realizan un acompafiamiento junto con la defensoria dei pueblo desde el

inicio del proceso hasta su _fina'!i'da_d_ para asi garantiz_a'r'le al ciudadano que la
personéria los acompanfia en dicho tramite. Mencioné que la Personeria Municipal
cuenta con un enlace con dos universidades siendo la Universidad Cooperativa de
Colombia, en donde cuentan con muchos estudiantes de consultorio juridico,
desarrollando su practica juridica en compania de la personeria reflejados en
derechos de peticion, acciones de tutela, incidentes de desacato e impugnaciones,
connota gue para ellos como secretaria es un placer poder hacer parte del proceso

educativo de los estudiantes ensefiandoles la practicidad de la teoria. Por otro lado,
se encuentra la Fundacién Universitaria Area Andina explicando que dentro de esa

corporacidn también se encuentran estudiantes de la ciudad quienes también
brindan sus servicios a la comunidad esto en pro de garantizar los derechos

fundamentales de los ciudadancs. Resalta la presencia estudiantes de intercambio.
de la Universidad Cooperativa-de Colombia siendo dos estudiantes de nacionalidad

espafola gjecutando sus practicas juridicas, esto les permite tener un acceso a la

funcionalidad del dmbito juridico, como es aplicada esa area de |os mecanismos
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existentes. Comentd que dentro de la. estructura fisica de 1a personaria se estan
realizando adecuaciones para brindar un mejor servicio y atencidn al ciudadano,
manifiesta que la personeria municipal en inicios del presente semestre y en pro de
garantizar los derechos fundamentales de la comunidad se han elaborado 133
acciones de tutelas , guidndolos y haciendo el respectivo acompafiamiento para la
satisfaccion de sus peticiones junto con la pronta respuesta de las mismas y evitar
la posible vulneracion de derechos. Menciond que las 133 acciones de tutelas se
encuentran encaminadas directamente a las EPS o a las distintas entidades:
departamentales debido a la precaria situacion que se encuentra viviendo el pals
frente al sistema salud, siendo el dnico mecanismo constitucional que pueden
brindar y asimismo ofrecer acompafamiento a los ciudadanos. En materia de
incidentes de desacato han sido 23 los presentados a las diferentes entidades por
incumplimientos a los fallos de acciones de tutela y de alli, ellos. como secretaria
verificar el porqué del incumplimiento de desacato como lo seria un procedimiento
quirdirgico, la entrega de medicamentos o en el procedimiento de térapias que lo
requiera el ciudadano. Manifiesto que dentro de la misionalidad de la personeria
municipal se encuentra la gestion en relacion a las victimas del conflicto armado €l
cual se encuentra regulado por la ley 1448.de 2011, entonces, desde-alli, ellos como
secretaria realizan la asesoria 'y el acompafiamiento total de las victimas, menciona
que hasta el momento han sido realizadas 32 declaraciones. Enmarcé que dentro
de la personaria municipal en el primer semestre ha realizado el acompafiamiento
y el procedimiento administrativo, estando estos enlazados a las actividades que se
estan realizando en la distintas 'secretarias, menciona que han realizado un
acompariamiento a la secretaria de gobierno al igual que a la alcaldia municipal con
concejos de seguridad en donde la pefsoneria municipal cumple un rol de garante
haciéndolo también como- invitade, menciona que igualmente se .encuentran
realizando acompanamientos a los propietarios de establecimientos nocturnos esto
con el fin de brindarles y garantias, también se ha realizado una verificacién. a la
estacion de policfa directamente cuando hay marchas, en ese caso concreto | la
personeria municipal atiende el llamado de la policia para realizar la verificacion de
implementacion del equipo que van.a portar y asi realizar ese acompafnamiento en
las marchas a las personas que deseah movilizarse dentro del municipio.
seguidamente expresa que tuvieron un acontecimiento importante el cual fue el
acompaiiamiento realizado a la IPS municipal para verificar como ha sido la
gjecucion de su frabajo, de igual manéra hicieron el acompariamiento en la entrega
de una ambulancia en el municipio la cual ya estéd en funcionamiento, Dentro de las
acciones preventivas y visitas las han realizado a las instituciones educativas. con la
finalidad de verificar si los nifios estan recibiendo |a alimentacion PAE.y siendo
acompariado también directamente por la procuraduria. Dentro de las asistencias
‘acompariamientos que han asistido en la personeria municipal, teniendo un lugar
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de suma importancia para nuestro municipio es la asistencia de superintendencia
de servicios plblicos , teniendo un espacio directo en la personeria municipal, donde
se cuenta con la presencia de un profesional en derecho; en donde se han hecho
socializaciones invitando a los ciudadanos. Cartagtiefios para que se acerquen a la
personeriay puedan presentar sus facturas de servicios plblicos en donde &l dentro
de la superintendencia pueda formalizar el acompariamiento y seguiriento para los
incrementos de las facturas. Concreté gue se han realizado acompanamientos
directos a la comunidad de la comuna 7 en una jornada dirigida por la
superintendencia de servicios plblicos en donde también se conto con la presencia
de diferentes entidades prestadoras de servicio publico para que desde alli pueda
brindarse una solucién rapida y precisa con relacion-a las quejas y reclamos que la
comunidad presenta frente al incremento reflejado- en las facturas, menciona que
también hicieron presencia en el corregimiento de Zaragoza en donde estuvieron
abiertos ‘a escuchar a la comunidad arrojando como resultade una problematica
principal relacionada con el transporte publico, en dicho dialogo se conto con la
presencia del secretario de ftransitc donde de igual manera se realizo un
acompafiamiento con la empresa sentada en el corregimiento aludiendo la toma de
soluciones para el mejoramiento de dicho servicio, gue de igual manera se han
realizado actividades constitucionales que son dirigidas a la personeria municipal
siendo el comité de justicia transicional en donde se ha ido trabajando sobre el plan
de trabajo de la mesa municipal para asi garantizarle a las victimas del conflicto
armado de nuestro municipio toda esa trazabilidad, todo el acompafiamiento para
que ellos como secretaria brinden las garantias legales de la mesa de trabajo
municipal e indicoé que también estuvieron en una mesa de orientacién, por decirlo
asi, realizando el acompanamiento principalmente a la secretaria de medio
ambiente, verificando que no se esté vulnerando ningln derecho a la ciudadania
sobre el tema de podas de arboles o de consultas que son recibidas en la secretaria
en donde ellos garantizan que de manera efectiva se surta respuesta y celeridad a
los ciudadanos. Ademas, fueron participes de la actividad si a la paz, siendo la
misma de suma impertancia, esto en relacidn a la afectacién de orden publico
presentado en el municipio y que fue orientada por la asociacion del gremio
nocturno. Han realizado acompafnamientes a la EPS, IPS de Coosalud, donde se
han realizado mesas de trabajo para garantizar los derechos constitucionales en
relacién a temas de la violacién de derechos de salud, menciona que ha aunado
esfuerzos con la comisién de salud del Honorable Concejo quien ha realizado un
acompanamiento para poder asi acelerar la mayor queja que han recibido siendo
esta sobre las largas colas pero gue ya se ha ido directamente organizando en ese
sistema como tal. Terminé su intervencion y quedo atento a las inquietudes por parte
de los Honorables Concejalés.

Callé 8 No. 8- 52 Int. CAM- Cel. 323-3464145 - concejomunicipaldecantiago@gmail.com.
www.concejodecartago.gov.co




CONCEJO MUNICIPAL CARTAGO | Fégine:5de 15

Nit: 900.215.967 - 5 CODIGO: DE.FO.13

o 094
ACTA NUMERO ' FECHA DE APROBACION:

CT7 U 2 )

SESION ORDINARIA.

Seguidamente la Presidente de la. corporacién indicé la disposicion cémo se
escribieron los honorables concejales otorgé la palabra, en el siguiente orden;

Se le concedi6 la palabra al H ¢ LUIS FERNANDO GIRALDO RODRIGUEZ, quien
saludé a todos en la sala. Reconocio el trabajo actual de la Personeria Municipal,
dirigida por el Personero FELIPE MENESES, destacando que su labor va mas alla
de las paredes de su oficina. Giraldoe subrayé que €l Personero ha trabajado
activamente con las comuriidades, visitando sectores populares y comunas para
escuchar y ofrecer los. servicios de la Personerfa. Destacd la importancia de los
convenios vigentes, especialmente con la Cooperativa y la Universidad Area
Andina, sugiriendo explorar la posibilidad de -establecer un acuerdo con la
Universidad del Valle y sus estudiantes de trabajo social. Enfatizé el deterioro social
observado entre los jovenes y ciudadanos Cartagliefios, proponiendo una
colaboracién con las universidades mencionadas para implementar campafias y
programas sociales, incluyendo &l tratamiento de enfermedades mentales. Abordd:
preocupaciones. sobre la depresion, los intentos de suicidio y la necesidad de.
involucrar a diversas carreras en la Personeria. para atender estos temas.
Reconoci6 el trabajo crucial del drea de salud, mencionando casos especificos
como el de Marcos Betancourt, donde la Personerfa intetviene para garantizar el
acceso a medicamentos de alto costo ctando las EPS no los ‘autorizan, Destacé la
importancia de visibilizar estas situaciones para concienciar a la comunidad sobre
estos preblemas que pueden afectar a cualquiera. Finalmente, expresé su intencion
de motivar y apoyar &l continuo mejoramiento de la labor que realiza la Personeria.

Seguidamente el Presidente anuncio la presencia en el recinto del H ¢ WILSON
DAVID MONCADA RAMIREZ, la H c YANETH ALEXANDRA QUINTERQO
HERRERA, yHC OSCAR ESTEBAN MORRILLO RINCON

Se le concedié la palabra al' H c ANGELICA LEON PULGARIN, quien saludé a todos
en la corperacion municipal. Luego mencioné que se estd cumpliendo con el cambio
continuo en el periodo actual, pero prefirié destacar el trabajo de campo realizado y
el acercamiento a la comunidad, que ha sido el objetivo principal en el cual todos se
han enfocado. Subrayé la importancia de' realizar un trabajo social activo en las
calles, descentralizando las actividades fuera de la oficina. Expuso varias preguntas
especfficas: Primero, mencioné que la Personeria ha documentado en actas v
reuniones grandes problemas como homicidios, hurtos; indigencia y desaparicion
de jovenes, expresando interés en saber si estos temas han -sido abordados.
Reconecid la formacion de consejos de seguridad y su activismo, pero ‘sugirié que
serfa crucial discutir estrategias para enfrentar estas problematicas sociales.
Segundo, se refirio a la atencidn al publico y menciond una encuesta de satisfaccion
del usuario que la Personeria realiza. Solicité al Dr. FELIPE una explicacién sobre
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este tema,. vinculando la transparencia con la satisfacecion del usuario. Tercero,
mostrd interés en los casos en los que la Perseneria colabora con la Fiscalia,
particularmente en delifos como feminicidio, preguntando sobre la competencia de
la Personeria. para obtener informacién sobre el estado de las denuncias, dado que
ha habido quejas sobre la falta de seguimiento. Cuarto, pregunté sobre la estructura
de personal de la Personeria, el niimero de funcionarios y sus perfiles profesionales,
reconociendo la carga laboral y deseando verificar si estan cumpliendo con eficacia
su objetivo. Finalmente, pregunté si la Personeria ha iniciado acciones disciplinarias
contra funcienarios municipales, dado que sabe que esta es una de sus funciones,
y solicitd informacion sobre el estado de dichas acciones. Concluyd agradeciendo
al Personero por su gestién y recordandole la dispesicion del concejo municipal para
colaborar en beneficio de la ciudad. |

Se le concedio la palabra al H ¢ JESUS ELIAS SERNA DELGADO, saludd a todos
en el recinto, acto seguido manifestd que coinciden en que el progreso de la ciudad
se realice de la mano como amigos , hace reiterativa |a bienvenida del doctor Felipe.
al concejo, lo felicita por su trabajo reconoce que es una excelente gestion, siendo
de suma importancia para la comunidad, debido a la esencialidad de la tarea
realizada por la secretaria en defensa de los derechos de las personas, de las
comunidades, de aguellos que no.tienen voz, siendo esto importante en el sector de
la salud debido al agobio vivido por las falencias del sistema, donde se les puede
dar un buen respaldo; le pregunta al doctor si el considera necesario el tener mas
respaldo en la planta del personal , siendo de suma importancia el poder contar con
el personal suficiente para brindar un mejor servicio auri sabiendo que quizas nunca
lleguen a ser los suficientes pero brindar un porcentaje aceptable en la recepcion
de todas las inquietudes, todos los derechos de peticion, tutelas entre ofras, esto
para poder brindar un buen servicio en la personeria; reconoce que es importante y
resalta el trabajo hecho con las universidades, por o tanto desea saber si las
personas que necesiten del servicio van asisten a la universidad, si se dirigen a la
personeria ¢ si s dirigen a ambas partes.

Se le concedio la palabra-a la H c YANETH ALEXANDRA QUINTERO HERRERA,
saludd a todos los asistentes; a continuacién marnifiesta su satisfaccion con la visita
del sefior personerc a la corporacion recalcando que de su parte siempre -a
manifestado una voz de apoyo y respaldo a esa labor que a estado realizando en la
ciudad, la cual se caracteriza por la descentralizacién de la personeria siendo una
de las apuestas del sefior personero esto con el fin de llegar a sectores perimetrales
en la ciudad siendo esto de suma importancia para los honorables concejales, le
solicita al doctor que continue con su gestidn. en razén de gue es algo que la
comunidad necesita, el poder tener acceso a la garantia de sus derechos humanos
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como lo desarrolla la personeria;, manifiesta que muchos ciudadanos en distintas
ocasiones desconocen el funcionamiento de la personeria, cuales son los derechos
gue se respaldan, cuales son los que se garantizan y que se protegen a través de
Id personeria por lo tanto connota la importancia de la figura.de la personeria, solicita
que sea geherada una mayor intensidad; expresa que hay un tema que se ha venido
ttatando- en varias oportunidades, en una de ellas el H ¢ OSCAR ESTEBAN
MORR[LLO RJNCON , Hc DIEGO EFREN CANDELA VILLEGAS y-ella presentaron
una proposicién-en el tlempo de estudio del plan de desarrollo para que el municipio
de Cartago sea creada la oficina de la defensorla del paciente, en razdn a la gran
incertidumbre existente a nivel no solo municipal sino que también nacional de lo
que pueda suceder con la salud dé los colombianos, éspecialmente de los
Cartagilefios vy vallecaucanos aun mas cuando practicamente todas las eps
prestadoras de servicios se encuentran intervenidas, estando también a muy
proximos: dias de [a reforma en la salud, menciona que estando en la ciudad de
Cartago fue cerrado el hospital San Juan de Dios: generando- incertidumbre esto en
que cuando se suponia que las cosas marchaban. bien, -existian vulneraciones al
derecho de la salud a distintos ciudadanios y ‘hoy que no estamos bien gracias al
sistema de salud que estamos _temendo y por las distintas situaciones inesperadas
en materia de salud, por eso, manifiesta desde esta corporacién'y como lo ha hecho
en diferentes oportunidades la reiteracion de garantias a los derechos de los
Cartaglierios, de los norte vallecaucanos en materia de salud, manifiesta.que ojala
fuese posible la presencia de un profesional de la salud dedicado tnica y
exclusivamente desde la defensorfa para que articule con el municipio de Cartago
también una vez llevada a cabo la oficina de la defensoria del paciente puedan
articularse con la Personeria, con la veeduria en salud existente en el municipio,
con las distintas EPS, con las superintendencias encargadas de la vigilancia, del
control con la defensoria del pueblo para que asi los Cartagiiefios no tengan que
padecer tantas situaciones con relacion a la salud, de autorizaciones que-deben
esperarse por un periodo a veces de un .afo, medicamentos que no se entregan,
pafiales que deben ser usados de manera diarig; menciona. que ha visto muchas
EPS que llegado el dia de la entrega al paciente les manifiestan que no hay pafiales
y que ya es cuest:on del particular mirar como solucionar, siendo estas situaciones
lamentables' donde lastimosamente deben de acudir a los servicios juridicos de
proteccion y garantia para los ciudadanos que. desconocen que hacer para la no
vulneracion de sus derechos, por lo tanto, le solicita pronunciarse frente a este tema
al igual que la importancia frente al presupuesto manejado en [a personeria y como
se ha ido ejecutada durante este tiempo, manifiesta que si la informacién gue solicita
no la tiene en este momenito se le sea enviada mediante un correo.
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Se le concedio la palabra al H ¢ WILSON DAVID MONCADA RAMIREZ, quien
saludd a todos. Seguidamente expresé que su intervencidn seria directa y se
centraria en formular seis. preguntas sobre los enfoques y estrategias
implementadas por la Personeria hacia la ciudadania: §Cuéles son las principales
acciones que su oficina esta llevando a cabo para mejorar la transparencia en la
rendicién de cuentas de la administracion municipal? s Qué programas o estrategias
seestan desarrollando dentro de la Personeria para proteger los derechos humanos
de les habitanies de Cartago? ; Codmo esta abordando la Personeria los problemas
de seguridad ciudadana y violencia que: afectan a diversas comunidades de
Cartago? ;Qué medidas se estan adoptando para fortalecer la participacién
ciudadana y garantizar que todas las voces sean escuchadas.en la administracién?
¢ Podria explicar cdémo colabora la Personerfa con otras entidades gubernamentales
de la alcaldia y organizaciones plblicas para enfrentar los desafios sociales y
econdmicos de la ciudad? ;Cuéles son las estrategias y programas que la
Personeria esta impleimentando en colaboracion con los estudiantes y qué papel
desempefian los jovenes en estas iniciativas? Concluyé su intervencion despues de
plantear estas preguntas dirigidas al Personero, manifestando su interes en conocer
mas sobre estos aspectos fundamentales para la comunidad.

Se le concedié la palabra al H ¢ FELIPE EDUARDO MEDINA QUINTERO, saludé a
todos los asistentes, posteriormente comento que él estaba reflexionando mientras
preparaba mi intervencion acerca del otigen vy la historia de las personerias. Es
notable y curioso que todavia' exista una institucion como. la personeria,
posiblemente una de las pocas que se heredd de la época colonial espafiola. La
personeria en Colombia, anteriormente conocida como Nueva Granada en tiempos
del Virreinato, tiene una trayectoria que faciimente supera los 400 afos. Al hablar
de personerias desde 1776, uno podria pensar que una institucion tan antigua seria
obsoleta en el siglo XXl, considerando los avances tecnolégicos que hemos
experimentado. Sin embargo, |a personeria no sclo se ha mantenido relevante; sino
gue ha evolucionado en su labor. Antes de iniciar mi sesién con el personero,
comenté gue en los afios 50 del siglo XX, los personeros eran responsables de la
obra ptiblica, unafuncién que hoy nos parece extrafia en retrospectiva, ya que ahora
esa labor corresponde al alealde. Hoy en dia, la personeria tiena un rol mas noble,
centrado principalmente en la defensa de los derechos de los ciudadanos y en la
vigilancia y control de la gestion pablica. Es en estas dos areas donde la personeria
gjerce su funcion. Después de explicar esto, éxpresé mi inferés en conocer las
estadisticas sobre el nimero de ciudadanos que utilizan los servicios de Ia
personeria en Cartago y estan familiarizados con sus funciones. Esta informacién
es crucial para evaluar nuestra eficacia y eficiencia, principios fundamentales en la
funcién pablica. También nos permitira identificar areas de mejora y cémo podemos
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llegar a mas comunidades y ayudar a mas ciudadanos. Tomar decisiones
informadas en el ambito publico requiere datos concretos y cifras. Ultimé su
intervencion y agradecio por el uso de la palabra.

Se le coricedid la.palabra al H ¢ DIEGO EFREN CANDELA VILLEGAS, saludé a
todos, a continuacién, se sumo a las palabras expresadas por el Hc FELIPE. Los
concejales gue le precedieron formularon preguntas muy importantes y especificas.
E indico ._qu'e._s_u curiosidad o pregunta se centra en la Zona rural, especificamente
en -cuanta presencia tiene la personeria en sectores. como Modin, Cauca vy
Zaragoza. Debido a su lejania, es'posible que desconozcan las funciones y el apoyo
que-ofrece. la personeffa municipal. Le interesa saber cudl es el alcance de su
presencia en estos Iugares y qué planes tienen para estos sectores. En segundo
lugar, quisiera conocer cuanto apoyo brinda la personeria a la labor de salud, dado
que es una problematica significativa en nuestro municipio y a nivel nacional.,
Aprovechando a presencia del bocTor aqui, le gustaria obtener informacion precisa
sobre estos dos temas: la situacion enla zona rural y el respaldo que se ofrece a la
veeduria de la personeria. Acabo su mtervencuon y agradecio por el uso de la
palabra.

Se le concedi6 la paiabra al H c HERNANDO MARIN CANO, saludé-a todos los
presentes e inmediatamente expreso que sus compafieros ya han formulado
preguntas precisasy relevantes. Tenia algunas preguntas tambien, pero ya han sido
abordadas parcialmente. Le gustarfa. saber qué tipo de acompafamiento brinda la
personeria a las familias afectadas por la problematica actual en nuestra ciudad.

Especuf[camente como apayan en el aspecto. psicolégico y en temas relacionados
con denuncias. Ademss, quisiera saber si la. personeria puede asesorar a estas
familias, ya sea que: ellos las busquen o la personerfa las contacte para ofreceries
orientacién. Personalmente, ha sido victima de |a problematica que enfrenta nuestra
ciudad y conozco a una familia que 'tuv.o que -abandonar la ciudad debido al
desconocimiento y al trauma psicoldgico causado por la pérdida y las dificiles
condiciones en las que ocurrid, Esta situacin los llevé a tomar la decisién de irse
por miedo a posibles represalias. Por lo tanto, me.interesa saber si la personeria
puede ofrecer este tipo de apoyo a las familias, buscandolas activamente y
proporcionandoles los servicios necesarios. Segu:damente felicitd al personero por
su excelente trabajo descentrahzado por estar en las calles y ser receptivo a las
necesidades de [a comunidad. Sé que tiene mucho trabajo por delante y espero que
contintie beneﬁmando a nuestra comunldad Termlno su mtervenc:on y agradecid
por-el uso de la palabra.
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Se le concedi6 la palabra a la H ¢ MARIA AYDEE CORTES SERNA, saludé a todos
los asistentes. Primero que todo, quiero felicitarte por el trabajo que estés realizando
y sé gue continuaras con esta labor en el proximo periodo. Cree que cuando se
mantiene la continuidad en el trabajo, como lo estds haciendo, se pueden ver
resultados positivos. Ademas, quiero reconocer el trabajo que se ha realizado hasta
ahora. Sin embargo, tengo algunas preguntas especificas sobre el tema que has

expuesto esta mafnana. En cuanto.al tema de la salud, es algo que preocupa a todos

nosotros como concejales. Personalmente; me entristece cuando llegan personas
que necesitan ayuda urgente, como remisiones médicas 0 medicamentos, y me
alegra saber que la personeria ha respondido. de manera casi inmediata a estas
solicitudes. No obstante, me preocupa el gran niimero de tutelas, especificamente
133, y me gustaria entender como se gestionan y cuéntas de ellas se han resuelto
durante este periodo. Quisiera saber cudl es e‘l'manejo de las impugnaciones y el
debido proceso que se sigue en estos casos, especialmente para clarificarlo para gl
publico en general, dado que estamos en una transmisién en vivo. Otra pregunta
gue tengo es qué se ha hecho a nivel departamental en colaboracién con la
personeria para manejar estos temas, especialmente en casos donde la personeria
no pueda resolverlos directamente, Sé gque mencionaste la colaboracién con la
Universidad Cooperativa y la Universidad Andina, pero le interesa saber qué sucede

en situaciones mas complejas o que requieren atencién adicional. Finalmente,

quiero mencionar una pregunta planteada por la veedora de salud, la doctora Ema
‘Vélez, que no estaba en el orden del dia pero que considero relevante. Ella pregunta
especificamente sobre el manejo de un caso de violacién de un nifio ocurrido en
2021, del cual segiin ella tienes conocimiento. Le gustaria que nos dieras més
informacion al respecto, sies posible. Como miembro de la comision de salud y en
representacion de todos los concejales, estoy comprometidoc con este tema y

seguiré atento a cualquier necesidad que pueda surgir. Creo que' trabajando de

manera- articulada como. equipo podremos dinamizar estos procesos de manera

mas efectiva. Agradezco la oportunidad de intervenir, presidenta. Finalizd su

intervencion y agradecié por el uso de la palabra.

Se le concedié la palabra al Hc SANDRA VIVIANA ALZATE ROMERO, saludé a

todos: en el recinto; luego menciond:lo antes dicho por el colega Concejal FELIPE

MEDINA, la personetia municipal representa una autoridad de suma importancia en

nuestro territorio. Mas alla de ser la voz del Ministerio Publico, la personeria se:
encarga de proteger todos los derechos humanos y fundamentales de los habitantes:
del municipio, le cual conlleva una responsabilidad significativa hacia los

ciudadanos, Desde esta perspectiva, le gustaria plantear algunas preguntas
fundamentales que deben ser abordadas desde su oficina, de acuerdo con la
constitucion politica y las leyes que rigen su funcién. En primer lugar, le gustaria
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conocer el proceso para que un ciudadano pueda acceder a un.amparo de pobreza
en nuestro-territorio, dado que muchas personas no comprenden completamente la
importancia de la personeria ni la asistencia que-ofrece a aquellos que carecen de
recursos econdmicos suficientes para defender sus derechos. Ademas, me interesa
saber cuantas declaraciones ha recibido la personeria en 2024 de personas
victimas del ‘conflicto armado en huestro munu:lplo considerando que Cartago es
receptor de estas victimas. Es crucial entender cémo se activan las rutas desde la
petsonerfa en colaboracién con la administracion municipal para asegurar la
atencién adecuada a estas personas. Otro tema de gran relevancia es conocer las.
estrategias que la personeria esta desarrollando para proteger el derecho a la vida
y a la salud de nuestros ciudadanos en este momento, especialmente frente a las
dificultades que enfrentan para obtener remisiones médicas y examenes
especializados debido a trabas administrativas. Esta situacién es comtin en nuestro
municipio y a nivel nacional, y me preocupa cémo la personeria esta interviniendo
para resolver estos prob[emas En relacion con las acciones de tutela, sé que son
complicadas debido a los desacatos frecuentes. Me gustaria comprender cémo la
personeria ‘acompaiia a los ciudadanos hasta que las EPS cumplan con sus
oblzgactones asegurando asf el cumplimiento del derecho a la vida v a la salud. Por
tltimo, quiero saber cémo la personeria realiza visitas y 'seguimientos a la fiscalia
general de la nacién para evitar que los procesos de delitos como violencia de
género, delitos sexuales y abuso infantil queden archivados sin resolucion. Es
crucial garantizar que se haga justicia y se protejan los derechos humanos de todas
las personas afectadas por estos crimenes. Agradezco su atencion, sefior
personero ANDRES FELIPE MENESES. destacd su labor profes;onai ¥y su
sensibilidad hacia los ciudadanos, caracteristicas fundamentales para liderar la
‘proteccion de los derechos humanos y fundamentales en nuestra comunidad. Ultimo.
su intervencién y agradecié por el uso de la palabra.

Se le concedid la palabra alaHc YANETH ALEXANDRA QUINTERO HERRERA,
rapidamente expreso. que observo en las redes sociales, eSpec:laImente las del_
Concejo Municipal, varios usuarios estan interesados y han estado preguntando
sobre las.dcciones que la personeria ha tomado para proteger uno de los. derechos
més fundamentales, si no. el mas fundamental, que es ‘el derecho a la vida.
Considerando Iamentablemente la masiva vulneracwn de este derecho en nuestra
ciudad, especialmente hacia jévenes y otras personas victimas de violencia, quiero
preguntar en nombre de quienes se expresan a fravés de redes sociales que
medidas ha implementado la personeria para saivaguardar este derechoe tan crucial.

‘Ademas, también pregunté sobre el acompafiamiento que fa personeria ofrece a las

familias de personas que han sido victimas de desapariciones o homicidios. Este
acompafnamiento es de vital importancia para ayudar a estas familias y seres
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cercanos a sobrellevar estos momentos tan dificiles provocados por la violencia en
Cartago..

Se le concedié la palabra al Hc JULIE VANESSA MONTES VALENCIA, saludd a
todos en el recinto, luego pregunto cuél es la colaboracién gue han establecido con
la Defensoria del Pueblo y de qué manera la Defensoria esta respaldando las
labores de la personeria municipal en Cartago. Ademas, le gustaria conocer que
estrategias tienen en conjunto para abordar los temas que afectan a nuestra ciudad.

Continuo con la palabra el poctorR ANDRES FELIPE MENESES SEPULVEDA,
Personero Municipal de Caftago Valle. Comenzé dando respuesta a.cada uno de
los concejales, tal como se solicité al inicio. Empezando con la concejala Angélica
Pulgar, respecto a los procedimientos ante la fiscalia sobre feminicidios y
homicidios, en la personeria municipal hemos estado proporcionando orientacion
clara a las victimas desde el inicio del proceso de denuncia, a pesar de la reserva
que implica la etapa de investigacion de la fiscalia. Hasta el trimestre actual de 2024,
se han emitido medidas preventivas, aunque no se han iniciado  acciones
digciplinarias. Respecto al plan de accién del ano 2024, este se ha implementado
progresivamente para garantizar transparencia en la gestion y publicidad de la
plantilla de cargos. Se enviard un informe detallado a los c‘on‘cejates incluyendo
presupuestoy nimero de funcionarios. Para el concejal JESUS ELIAS, con respecto
al servicio proporcionade en colaboracién con universidades, hemos facilitado un
espacio donde los estudiantes de derecho pueden asistir a los usuarios con
-orientacién_juridica; Ademas, hemos establecido un canal de correo electrénico,
consulforiojuridico@person.com, para que los estudiantes puedan gestionar
acciones legales como titelas y derechos de peticidén. A la poctora YANETH
ALEXANDRA, sobre el presupuesto y el nimero actual de funcionarios, se enviard
esta informacién por escrito para conocimiento general de los concejales. Para el
sefior concejal WILSON MONCADA, han iniciado la implementacion del programa
“Personeria en tu Comuna", dirigido atrabajar con lideres comunitarios para abordar
problemas especificos de la comunidad, estableciendo fechas para la atencién
directa en el lugar. Respecte a seguridad, la personeria municipal participa
activamente en corsejos de seguridad y acompana a la policia en operativos
hocturnos para garantizar el cumplimiento legal de los establecimientos. Con

respecto a la colaboracién con la Administracion y diversas secretarias, han

brindado apoyo a la Secretaria de Desarrollo y hemos estado involucrados en temas

de salud, proporcionando orientacion y seguimiento en acciones legales
constitucionales como tutelas y desacatos. En cuanto al seguimiento de acciones
de tutela, todas son monitoreadas desde su'inicio, notificando a los demandantes y

verificando el cumplimiento de los plazos judiciales. Ademas, se entrega el fallo final
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a los ciudadanos para asegurar su respaldo inmediato. H ¢ FELIPE MEDINA, en
cuanto a la estadistica diaria.de atencion de ciudadanos por parte de la personeria
municipal, estamos comprometidos en proporcionarles un conocimiento detallado

. sobre cuantas personas son atendidas diariamen'te H ¢ Diego Candela,

efectivamente durante este semestre la personeria municipal realizé seguimiento
en el correglmlento de Zaragoza donde se escucharon las diversas probleméticas
que: afectan -a esta .comunidad, siendo. una de las mas destacadas el tema del
transporte Inmedlatamente se informo a la Secretaria de Transito para llegar a un
acuerdo con la empresa prestadora de servicios de transporte, y seguimos
monitoreando el progreso.de este proceso. Seguidamente resalté la labor crucial de
la veedora en salud, Ema Vélez, con quien mantenemos una comunicacion
constante. Hemos ‘trabajado de manera colaborativa para abor’d'a_r__ las -quejas y
reclamos recibidos, lo cual es fundamental para defender los derechos
constitucionales  y humanos, trabajando juntos en beneficio de fa comunidad.
Terminé su intervencion Y agradeci por el uso de la palabra.

5. No se presentaron'_l'e_c:_tu_ra_ de documentos y comunicaciones.
_6'..'P_rop0'sicianes y asuntos varios.
6.1 PROPOSICION NUMERO 001 DE JUNIO 17 DE 2.024,

SESIONESE EL DIA 18 DE LOS CORRIENTES, A PARTIRDE LAS 15:00 HORAS.
Proponerite H ¢ WILSON DAVID MONCADA RAMIREZ:
_Posterrormente fue puesta en consideracion, siendo aprobada.

6.2 Asuntos varios.

Se le conc:edto la- palabra al H'c JESUS ELIAS SERNA DELGADO saludd a todos
en el recinto, acto segmdo reiterd la invitacion para part[clpar en la ceremonhia
conmemorativa en honor a los 11 diputados, queé se llevara a cabo mafiana martes
18 de j junio en el Parque de las Banderas, ubicado aqgui en.la Aicaldia. Este evento
contara con la ptesencia de la Asamblea Departamental que sesionaré desde este
[ugar marcando asi un acto conmemoratlvo descentrallzado Tradicionalmente,
este evento se celebraba en la ciudad de Cali, pero' han descentralizado su
realizacion a diferentes cmdades del Valle del Cauca donde algunos de estos
Dlputados tenian su origen, como es el €aso del Dr. FABIO ARIZMENDI y el Dr.
ALBERTO QUINTERO HERRERA agui en Cartago Extenderan una cordial
invitacién a toda la ciudadania ya los Honorables. Dlputados a asistiralas 10 de la
manana al Parque de las Banderas, aqui en la-Alcaldia..
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Se le concedit la palabra a la H.c YANETH ALEXANDRA QUINTERO HERRERA,

seguidamente manifesté la importancia de que, en los proximos dias, cuando se

planifiquen las intervenciones de diversas instituciones o personas invitadas.a esta
Corporacién, es crucial, sefiora presidenta, que se considere la participacion de los
organizadores de las fiestas de Cartago. Es fundamental.que los Coneejales, tengan
un conocimiento directo sobre como Se.ll_eva'rén a cabo estas fes'tividades,-cuél sera
la inversi6n prevista y como se ejecutara el presupuesto destinado a las fiestas. Es
importante también cohocer en detalle las actividades cuiturales, artisticas y
recreativas programadas para esta celebracion, para que puedan contribuir de
manera efectiva a esta fecha fan significativa en la que se conmemora el
cumpleafios de Cartago. Agradecié de-antemano la atencién y la consideracion-al
respecto.

Seguidamente se le concedié la palabra a la pocTorA EMMA VELEZ, veedora de
salud de Cartago. Saludo a todos los asistentes. Acto seguido dejo claro el siguiente
punto sobre |a viclencia sexual. Realmente lo que enfristece es ver como la fiscalia
archiva los casos, porque esa es la palabra, archivar. ;Como es posible que la
situacion que afectaba a estas menores de edad se haya prolongado desde 2021 y
los padres, con toda [a documentacion, solo lograron avances en marzo o abril de
2024, cuando Ema Vélez se involucré y los medios finalmente reportaron el caso?
Entonces, ¢por qué los padres tuvieron que recurrir a los medios para denunciar
antes de que se emitiera una orden de-captura? ¢Y por qué la primera audiencia se
llevé a .cabo rapidamente después de eso? Estas son preguntas legitimas. Desde
2021, este problema ha estado archivado. ;Cuéntas nifias mas tuvieron que sufrir
en silencio mientras tanto? Es tristé ver como algunas jdvenes ni siquiera se afreven
a hablar porque temen ser juzgadas por incidentes en las-redes. Las madres que
visitaron mi oficina pidieron transparencia desde 2021, cuando este problema fue
archivado. ;Cuéntas mas deben cerrar la boca y sufrir en silencio mientras ‘sus
madres sufren por la culpa? En la Casa de Justicia, una madre se fue con un papel
que implicaba que ella era la mala, y nadie actud. Ella fue a denunciar que su hija
estaba siendo abusada, y aun asi ho se actud. No culpo al personero ni a la policia,
‘porque ambos tienen sus funciongs especificas. La policia puede capturar, pero es
un fiscal o un juez quien decide el resultado final. En cuanto-a mi, como veedora en
salud y defensora de los derechos humanos, no recibo salario alguno. No soy una
funcionaria piblica; Ella es una defensora plblica, su rol es diferente, y aunque
-algunos crean que recibo grande sumas, eso esta lejos de la verdad. Su labor se
centra en la denuncia'y la defensa, no en la ejecucion de justicia.
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Répidamente la Presidente convocé a la PLENARIA a SEGUNDO DEBATE dei
Proyecto de Acuerdo N° 009 de 2024: “POR MEDIO DEL CUAL SE CREA EL
FONDO DE CONTINGENCIAS DEL MUNICIPIO DE CARTAGO VALLE DEL

- CAUCA”. Ponente: Hc JHON FREDY SERNA MARTINEZ. Para el dia miércoles 19

de junio del 2024. En sesién ordinaria.

CONVOCATORlA-
En’ ult[mo Iugar la Presidente, manifesto que no habiendo mas Honorables
Concejales thscritos para mtervenlr finalizo la sesidn a las 11:00 horas y convocd a.

" sesion ordinaria el dia 18 de junio del 2.024 a partir de las 15:00 horas..

. /,"'
L

/ _NESSA MONTES VALENCIA DAN]EL ALEJANDRO ROJAS SANTANA

Presidente Secretario General

Eiabaro: Yesica'flejandra Palacios
Secretaria de.Actas.
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